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تشکیل پرونده غیرحضوری –فرآیند صدور پروانه ساخت 

آیا زمین در 
محدوده صحیح 

شهری یا 
روستایی قرار 

دارد؟

اعلام عدم همخوانی پپییون 
با محدوده شهری و یا 

روستایی و اعلام به متقاضی 
و مرجع صدور پروانه و 

بسته شدن فرآیند

خیر

فراخوانی سرویس 
تصدیق اصالت سند

بپه

فراخوانی سرویس ارائه 
نقشه عرصه

دریافت درخواست و ارائه 
نقشه عرصه به سامانه 

پنجره واحد زمین

دریافت درخواست و ارائه 
اقلام االاعاتی سند 

حدنیار و محدودیت های 
مپک به سامانه پنجره 

واحد زمین

دریافت االاعات سند

دریافت نقشه سند عرصه

آیا مپک 
بازداشت است یا 

االاعات سند 
مشکل دارد؟

اعلام بازداشتی مپک به 
متقاضی و مرجع صدور 

پروانه و بسته شدن 
فرآیند

بپه

آیا سند زمین 
وقفی است؟

خیر

تجمیع االاعات و ارساا 
برای مرجع صدور پروانه

خیر

دریافت نقشه و اقلام 
االاعاتی مپک

ارساا وقفی بودن زمین 
به همراه تجمیع االاعات 

و ارساا برای مرجع 
صدور پروانه

بپه

دریافت درخواست و 
بررسی کارشناسی آن

Output1 Input1

تجمیع االاعات و ارساا 
برای مرجع صدور پروانه

دریافت درخواست به 
همراه االاعات نقشه و 

االاعات مپک

دریافت دستور نقشه و 
بررسی درخواست

بررسی ضوابط و ارائه 
نقشه عرصه به نظام 

مهندسی و دستور تهیه 
نقشه

دریافت درخواست و ارائه 
تهیه دستور نقشه عرصه 

و ارائه به نقشه بردار

مراجعه مهندس نقشه 
بردار به مپک و برداشت 
نقشه وضع موجود مپک

مقایسه نقشه عرصه 
برداشت شده با نقشه 
دریافتی از سند مپک

آیا نقشه 
برداشت شده با 
سند مالکیت و 
نقشه مربواه 
تطابق دارد؟

ارساا نقشه وضعیت 
موجود برای سامانه 

پنجره واحد زمین به 
همراه عدم تطابق

خیر

دریافت نقشه وضعیت 
موجود از سازمان نظام 
مهندسی و ارساا برای 
سازمان ثبت اسناد و 

املاک کشور

دریافت نقشه وضع 
موجود از سامانه پنجره 

واحد زمین

مغایرت از چه 
نوعی است؟

نیاز به اصلاا سند و 
ارساا نتیجه به سامانه 

پنجره واحد زمین و بسته 
شدن فرآیند

نیاز به اصلاا سند

دریافت نتیجه نیاز به 
اصلاا سند و 

االاا رسانی به مرجع 
صدور پروانه و بسته 

شدن فرآیند

عدم نیاز به اصلاا سند و ثبت 
پپییون برداشت شده از 
سازمان نظام مهندسی 

ساختمان در سامانه به جهت 
تدقیق پپییون توسط سازمان

عدم نیاز به اصلاا سند
ارساا نتیجه به سامانه پنجره 
واحد زمین به جهت پیشبرد 

فرآیند

دریافت نتیجه از سازمان ثبت 
اسناد و املاک کشور به همراه 
جزئیات عدم تطابق جزئی و 

نیاز یا عدم نیاز به ارساا 
مجدد به مرجع صدور پروانه

ارساا نقشه وضعیت 
موجود برای سامانه 

پنجره واحد زمین به 
همراه تطابق

بپه

دریافت نتیجه از سازمان نظام 
مهندسی ساختمان  به همراه 
نقشه عرصه برداشت شده و 
االاا رسانی به سازمان ثبت 

اسناد و املاک کشور

ارساا درخواست به 
سازمان نظام مهندسی به 
جهت آماده سازی نقشه 

معماری

دریافت درخواست و ارائه 
تهیه نقشه معماری به 

معمار

تهیه نقشه معماری 
ساختار یافته توسط 

معمار

ارساا نقشه معماری 
آماده شده مطابق با ماده 

قانون الزام و ارساا  14
برای سامانه پنجره واحد 

زمین

دریافت نقشه معماری 
آماده شده توسط سازمان 
نظام مهندسی ساختمان 

و ارساا برای مرجع 
صدور پروانه ساخت

دریافت نقشه معماری 
آماده شده توسط سازمان 

نظام مهندسی

آیا نقشه معماری 
مطابق ضوابط 
بوده یا نیاز به 
اصلاا دارد؟

دریافت االاعات 
بروزشده االاعات نقشه 

معماری و اصلاحات و 
ارساا برای سازمان نظام 

مهندسی ساختمان

نیاز به اصلاا

دریافت االاعات بروز 
شده نقشه و ارساا برای 

معمار به جهت اصلاا

ارساا نقشه معماری 
تایید شده به همراه اقلام 
االاعاتی کامل و ارساا 
برای سامانه پنجره واحد 

زمین

عدم نیاز به اصلاا

دریافت نقشه معماری 
تایید شده به همراه اقلام 
االاعاتی کامل و ارساا 

برای سازمان ثبت اسناد و 
املاک کشور

دریافت نقشه معماری 
تایید شده به همراه اقلام 

االاعاتی کامل

االاا رسانی به متقاضی 
برای مراجعه به 

خودکاربری یا دفاتر ثبت 
اسناد رسمی

دریافت شناسه های یکتا 
صادر شده به همراه 

االاعات مالکین

دریافت شناسه های یکتا 
صادر شده

صدور پروانه ساخت و 
ارساا به سامانه پنجره 

واحد زمین و اتمام 
فرآیند صدور پروانه 

ساخت

دریافت االاعات پروانه 
صادر شده و ارساا برای 

سازمان ثبت اسناد و 
املاک کشور و متقاضی و 

اتمام فرآیند
نوا وقفی بودن 

چیست؟

عدم امکان استعلام به صورت برخط

دریافت نقشه و اقلام 
االاعاتی مپک به همراه 

وقفی خاص بودن

ارساا درخواست برای 
متولی موقوفه به جهت 
اجازه ساخت و ساز در 

زمین مربواه

امکان استعلام به صورت برخط

آیا اجازه ساخت 
و ساز داده 
می شود؟

ارساا دلیل عدم اجازه 
ساخت و ساز در زمین 

مربواه به سامانه پنجره 
واحد زمین

خیر

دریافت عدم اجازه ساخت و 
ساز در زمین مربواه و 

االاا رسانی به متقاضی و 
مرجع صدور پروانه و بسته 

شدن فرآیند

ارساا نتیجه امکان 
ساخت و ساز در زمین 

مربواه به سامانه پنجره 
واحد زمین

بپه

دریافت امکان ساخت و 
ساز در زمین مربواه

بارگذاری مستندات تایید 
از مرجع

آیا زمین وقفی 
بوده است؟

ارساا شناسه های یکتا به 
متولی موقوفه

بپه آیا زمین 
واگذاری بوده 

است؟

خیر بپه

ارساا شناسه های یکتا به 
 –مرجع واگذار کننده 

بنیاد مسکن انقلاا 
اسلامی یا سازمان مپی 

زمین و مسکن

خیر

ارساا شناسه های یکتا 
برای مراجع صدور پروانه

آیا درخواست 
جدید بوده یا 
اصلاا سند 

اتفاق افتاده و 
درخواست 

تکراری است؟

عدم نیاز به نقشه برداری مجدد 
از عرصه و استفاده از دیتای 

نقشه برداشت شده درخواست 
قبل

ارساا درخواست برای سازمان 
نظام مهندسی جهت بررسی 

نقشه عرصه

درخواست جدید

درخواست تکراری

پاسخ مرجع 
استعلام 
چیست؟

موافقت

اعلام عدم قبوا ساخت و 
ساز توسط مرجع مربواه 

و ارساا نتیجه برای 
سامانه پنجره واحد زمین

مخالفت

فرآیند صدور شناسه های 
یکتا برای واحدها و اعلام 

به سامانه پنجره واحد 
زمین و مالکین

فرآیند ایجاد امکان انجام 
عمل حقوقی بر شناسه 

یکتا

فرآیند اصلاح تاییدیه نقشه معماری

آیا مپک در رهن 
است؟

بپه

خیر آیا امکان 
استعلام بر خط 
از مرجع مربواه 

وجود دارد؟

اعلام در رهن بودن زمین 
به مرجع صدور پروانه و 
عدم امکان اخذ استعلام 

برخط

خیر

دریافت وضعیت در رهن 
بودن زمین و استعلام از 

مرجع مربواه توسط 
مرجع صدور پروانه

آیا مرجع 
مربواه موافق با 

ساخت و ساز 
بوده است؟

اعلام عدم قبوا ساخت و 
ساز توسط مرجع مربواه 

و ارساا نتیجه برای 
سامانه پنجره واحد زمین

خیر

بارگذاری مستندات 
مرتبط با تاییدیه مرجع و 
ارساا برای سامانه پنجره 

واحد زمین

بپه

بپه
استعلام از مرجع مربواه 
به جهت اجازه ساخت و 

ساز در زمین مربواه

دریافت درخواست و 
بررسی کارشناسی آن

آیا اجازه ساخت 
و ساز داده 
می شود؟

دریافت عدم اجازه ساخت و 
ساز در زمین مربواه و 

االاا رسانی به متقاضی و 
مرجع صدور پروانه و بسته 

شدن فرآیند

ارساا دلیل عدم اجازه 
ساخت و ساز در زمین 

مربواه به سامانه پنجره 
واحد زمین

خیر

ارساا نتیجه امکان 
ساخت و ساز در زمین 

مربواه به سامانه پنجره 
واحد زمین

بپه

Output2 Input1

دریافت پاسخ امکان 
ساخت و ساز در زمین 

مورد درخواست از مرجع 
مربواه

دریافت مستندات 
مربواه مبنی بر تایید 
مرجع مربواه از مرجع 

صدور پروانه ساخت

ورود به سامانه پنجره 
واحد زمین و ثبت 

درخواست

دریافت درخواست و 
تولید کد رهییری برای 

درخواست مربواه

ارساا مستندات مرتبط با 
شخص غیر اصیل به 

مرجع مربواه

دریافت درخواست و 
فرآیند رسیدگی به 

درخواست اشخاص غیر 
اصیل توسط مرجع

ارساا پاسخ به سامانه 
پنجره واحد زمین

دریافت پاسخ از مرجع 
مربواه

آیا نتیجه استعلام 
معتبر است؟

ارساا پاسخ غیرمعتبر 
بودن به متقاضی و بسته 

شدن فرآیند

خیر

دریافت پاسخ نامعتبر 
بودن از سامانه پنجره 

واحد زمین و رد 
درخواست

بپه

دریافت پاسخ عدم 
همخوانی نقشه زمین با 

محدوده مرجع مورد نظر 
و رد درخواست

سرویس های 
اصالت سنجی اسناد و 

نقشه عرصه

دریافت پپاسخ بازداشتی 
مپک و رد درخواست

دریافت عدم امکان 
ساخت در زمین مربواه 
از منظر مرجع مربواه و 

االاا رسانی به متفاضی و 
بسته شدن فرآیند

دریافت عدم امکان 
ساخت و ساز از منظر 
مرجع مربواه و رد 

درخواست

دریافت عدم امکان 
ساخت در زمین مربواه 
از منظر مرجع مربواه و 

االاا رسانی به متفاضی و 
بسته شدن فرآیند

دریافت عدم امکان 
ساخت و ساز از منظر 
مرجع مربواه و رد 

درخواست

دریافت نیاز به اصلاا 
سند و رد درخواست

دریافت پروانه ساخت و 
اتمام فرآیند

ارساا درخواست برای 
مرجع صدور پروانه

دریافت درخواست و 
بررسی اولیه احراز هویت 

متقاضی

آیا متقاضی اصیل 
است یا غیراصیل؟

ارساا اصیل و تاییدیه 
موافقت با شروا 

درخواست متقاضی

اصیل

آیا درخواست 
متقاضی مورد تایید 

است؟

ارساا دلیل عدم تایید به 
سامانه پنجره واحد زمین

خیر

دریافت دلیل رد 
درخواست و االاا رسانی 

به متقاضی و خاتمه 
فرآیند

دریافت دلیل رد 
درخواست از سامانه 

پنجره واحد زمین

بپه

دریافت تاییدیه از مرجع 
صدور پروانه

بررسی مرجع غیر اصیل 
بودن و امکان استعلام 

برخط آن از اریق سامانه 
پنجره واحد زمین

غیراصیل

آیا امکان استعلام 
برخط آن از اریق 
سامانه پنجره واحد 

زمین است؟

ارساا درخواست برای 
سامانه پنجره واحد زمین 

به منظور استعلام از 
مرجع غیراصیل مربواه

بپه

دریافت نیاز به استعلام از 
مرجع غیراصیل

استعلام مکتوا از مرجع 
مربواه و بررسی پاسخ 

دریافتی آن دستیاه
خیر

آیا بر اساس پاسخ 
دریافتی از دستیاه، 
موافق ادامه فرآیند 

هستید؟

ارساا دلیل عدم تایید 
برای سامانه پنجره واحد 

زمین

خیر

دریافت دلیل رد 
درخواست و االاا رسانی 

به متقاضی و خاتمه 
فرآیند

دریافت دلیل رد 
درخواست از سامانه 

پنجره واحد زمین

ارساا تاییدیه ادامه 
فرآیند برای سامانه 
پنجره واحد زمین

بپه

Output3

Input3

دریافت تاییدیه از مرجع 
صدور پروانه
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