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تشکیل پرونده غیرحضوری –فرآیند گواهی پایان کار و صدور اسناد 

صدور گواهی پایان کار و 
ارسال به سامانه پنجره 

واحد زمین

دریافت اطلااات گواهی پایان 
کار و ارسال برای سازمان نظام 
مهندسی جهت برچسب گذاری 

و شرکت ملی پست جهت 
تخصیص کد پستی

صدور صورتمجلس تفکیکی و 
تخصیص پلاک فرای به هر 

شناسه یکتا  و ابطال 
شناسه های یکتا و اطلاا رسانی 

به سامانه پنجره واحد زمین 

صدور اسناد مالکیت

دریافت ابطال شناسه های 
یکتا از سوی سازمان ثبت 

اسناد و املاک و 
اطلاا رسانی به مرجع 

صدور پروانه

دریافت درخواست گواهی 
پایان کار از سامانه پنجره 
واحد زمین و بررسی اولیه 

آن

آیا تخلفی 
مشاهده شده 

است؟

ارسال تخلف مشاهده 
شده برای سامانه پنجره 

واحد زمین

بله

دریافت تخلف مشاهده 
شده از مرجع صدور 
پروانه و ارسال برای 

مرجع مربوطه جهت طرح 
در کمیسیون

دریافت تخلف و طرح در 
کمیسیون های مربوطه

ارسال نتیجه پرداخت 
جریمه به سامانه پنجره 

نتیجه تخلف واحد زمین
شناسایی شده 

چیست؟

پرداخت جریمه

ارسال نتیجه تخریب کل 
ساختمان برای سامانه 

پنجره واحد زمین

تخریب کامل ساختمان

ارسال نتیجه تخریب 
قسمتی از بنا برای سامانه 

پنجره واحد زمین

تخریب قسمتی از بنا

دریافت نتیجه کمیسیون 
از مرجع مربوطه و ارسال 
برای مرجع صدور پروانه و 
اطلاا رسانی به سازمان 

ثبت اسناد و املاک

دریافت نتیجه تخلف از 
مرجع مذکور و بررسی آن

Input1

خیر

Output1

دریافت درخواست جهت 
تخصیص کد پستی

تخصیص کد پستی برای 
تمامی واحدها و ارسال 

برای سامانه پنجره واحد 
زمین

فرآیند اصلاح تاییدیه نقشه معماری

فرآیند ایجاد امکان انجام 
امل حقوقی بر شناسه 

یکتا

ارسال دستور تهیه نقشه 
تفکیکی برای سامانه 

پنجره واحد زمین

دریافت دستور تهیه 
نقشه تفکیکی و ارسال 

برای سازمان نظام 
مهندسی ساختمان

دریافت دستور نقشه 
تفکیکی آپارتمان ها و 

انجام بازدید

تهیه و آماده سازی نقشه 
تفکیکی آپارتمان ها 

توسط مهندس نقشه بردار 
و ارسال برای سامانه 

پنجره واحد زمین

دریافت نقشه تفکیکی 
آپارتمان ها و ارسال برای 

مرجع صدور پروانه

دریافت نقشه تفکیکی 
آپارتمان ها و بررسی آن

آیا مورد تایید 
است؟

االام اصلاحات به سامانه 
پنجره واحد زمین

نیاز به اصلاح

دریافت اصلاحات مورد 
نیاز و االام به سازمان 

نظام مهندسی ساختمان

دریافت نیاز به اصلاح 
نقشه و ارسال به 

نقشه بردار جهت اصلاح 
نقشه

تایید

نتیجه کمیسیون 
چیست؟

مقایسه نقشه تفکیکی 
نظام مهندسی با اطلااات 

نقشه معماری و پروانه 
ساخت

ارسال نتیجه ادم وجود 
تخلف به سامانه پنجره 

واحد زمین

ادم تخلف

دریافت نتیجه ادم وجود 
تخلف

دریافت نتیجه ادم وجود 
تخلف از مرجع مربوطه

وجود تخلف

آیا نتیجه رای 
تغییری کرده 

است؟

اصلاح رای و ادم نیاز به 
تخریب بنا یا پرداخت 

جریمه

بله

نیاز به تخریب کل یا 
قسمتی از بنا و 

اطلاا رسانی به سامانه 
پنجره واحد زمین و 

خاتمه فرآیند

خیر

دریافت نیاز به تخریب 
کل یا قسمتی از بنا و 

اطلاا رسانی به سازمان 
ثبت اسناد و املاک و 

متقاضی

خیرنیاز به پرداخت جریمه

آیا متقاضی 
جریمه را 
پرداخت 
می کند؟

رد درخواست و االام به 
سامانه پنجره واحد زمین

خیر

دریافت وضعیت ادم 
پرداخت هزینه توسط 

متقاضی و االام به 
سازمان ثبت اسناد و 

املاک

بله

دریافت درخواست جهت 
برچسب گذاری به جهت 
کامل  کردن صورتمجلس 

تفکیکی

برچسب گذاری نقشه و 
ارسال برای سامانه پنجره 

واحد زمین

دریافت نقشه 
برچسب گذاری شده و 

ارسال برای سازمان ثبت 
اسناد و املاک

دریافت نقشه 
برچسب گذاری شده از 

سامانه پنجره واحد زمین

آیا 
برچسب گذاری 
نقشه مشکلی 

دارد؟

االام نیاز به اصلاح 
برچسب گذاری به سامانه 

پنجره واحد زمین

بله

دریافت نیاز به اصلاح 
برچسب گذاری و ارسال 

برای سازمان نظام 
مهندسی ساختمان

ادم نیاز به اصلاح 
برچسب گذاری 

خیر

دریافت کدهای پستی 
تخصیص یافته به همراه 

آدرس
Input2 Output2

ارسال کدهای پستی 
تخصیص یافته به همراه 
آدرس به سازمان ثبت 

اسناد و املاک

دریافت کدهای پستی 
تخصیص یافته

بررسی تعهدات و احراز 
ایفای تعهدات مربوطه

ورود به سامانه پنجره 
واحد زمین و ثبت 

درخواست

دریافت درخواست و 
تولید کد رهگیری و 

ارسال برای مرجع صدور 
پروانه

دریافت نیاز به تخریب 
کل یا بخشی از ساختمان 
و یا ادم پرداخت هزینه و 

رد درخواست

نتیجه بررسی 
اولیه

موافقت

ارسال دلیل ادم موافقت 
به سامانه پنجره واحد 

زمین

دریافت دلیل رد 
درخواست و اطلاا رسانی 

به متقاضی و خاتمه 
فرآیند

دریافت دلیل رد 
درخواست
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